1. Asagidaki giic tirlerinin timi proje yoneticisinin pozisyonundan kaynaklanmaktadir. Biri
HARIC:

A. Resmi.

B. Odiil.

C. Ceza.

D. Uzman.

2. Maslow'un ihtiyaglar Hiyerarsisinin en yiiksek noktasina ne denir?

A Psikolojik tatmin.

B. Hayatta kalmayi basarma.

C. iligki ihtiyaci.

D. itibar.

3. Halo etkisi asagidakilerden hangisine egilimi isaret etmektedir?

A Belirli bir zaman iginde terfi etmek.

B. En iyiyi ise almak.

C. Teknik alanlarinda iyi olduklari igin insanlari proje yonetimine kaydirmak.
D. Proje yonetimi egitimi aldiklari igin insanlari proje yonetimine kaydirmak.
4, Sponsorun bir projedeki rolii asagidakilerden hangisinde EN iYi tanimlanmigtir?
A. Aktivitelerin planlanmasina yardim etmek.

B. Proje hedeflerinin gereksiz yere degismesini engellemeye yardimci olmak.
C. Gereksiz proje kisitlarini belirlemek.

D. Proje yonetim planinin bir araya getirilmesine yardimci olmak.

5. Asagidaki catisma ¢oziim tekniklerinden hangisi EN uzun siireli ¢dziim UGretir?
A. Zorlama

B. Yumusatma



7.

Uzlasma

Problem ¢6zme

Bir projedeki EN yaygin ¢atisma sebepleri zaman ¢izelgesi, proje oncelikleri ve:
Kisilik.

Kaynaklar.

Maliyet.

Yonetim.

Bir proje yoneticisi “Su anda bu mesele ile ilgilenemem” dediginde hangi ¢atisma ¢6ziim

teknigini kullanmaktadir?

A

9.

Problem ¢ézme
Zorlama
Geri Cekilme

Uzlasma

Kaynak histograminin gésterdigi ama sorumluluk atama matrisinin géstermedigi sey nedir?
Zaman

Aktivite

Karsilikli iliskiler

Her bir aktiviteden sorumlu olan kisi

Blyuk bir telekominikasyon projesine yeni atandiniz. Bu bir yillik projenin yaklasik yarisi

tamamlandi. Proje ekibi 5 satici ve sirketinizden 20 ¢alisandan olusuyor. Projede kimin hangi isten

sorumlu oldugunu anlamak istiyorsunuz. Boyle bir bilgiyi nereden bulabilirsiniz?

A.

B.

C.

D.

Sorumluluk atama matrisi
Kaynak histogrami
Cubuk grafik

Proje organizasyon semasi



10.

Matris organizasyondaki bir projenin planlanmasi esnasinda, proje yoneticisi ilave insan

kaynagina ihtiyag¢ olduguna karar veriyor. Bu kaynaklari kimden talep edebilir?

A

11.

Proje yoneticisi
Fonksiyonel yonetici
Ekip

Proje sponsoru

Bir proje yoneticisi proje zaman ¢izelgesi yayinlamak zorunda. Aktiviteler, baslangic ve bitis

zamanlari ve kaynaklar belirlendi. Proje yoneticisinin SIRADAKI yapmasi gereken sey nedir?

A.

12.

Proje zaman gizelgesini iletisim yonetimi planina gore dagitmak.
Kaynaklarin mevcudiyetini dogrulamak.
Proje yonetim planini daha kesin maliyet bilgisi yansitacak sekilde dizeltmek.

Zaman cizelgesini gosteren bir cubuk grafik yayimlamak.

Her proje toplantisi boyunca, proje yoneticisi herbir ekip liyesinden ne is yaptigini

tanimlamasini istemekte ve ekip Uyelerine yeni aktiviteler atamaktadir. Bu toplantilarin siiresi

uzamaktadir ¢linkl atanacak ¢ok sayida yeni farkh aktivite bulunmaktadir. Béyle olmasinin sebebi

asagidakilerin timidiir, biri HARIC:

A.

13.

iKY eksikligi.
Sorumluluk atama matrisi eksikligi.
Kaynak dengeleme eksikligi.

Proje planlamasina ekibin katiliminin eksikligi.

Fonksiyonel olarak hicbir ekip lyesi size raporlamamakta ve onlarin performansini dogrudan

odillendirme yetkiniz de bulunmamakta. Proje, siki tarih kisitlari iceren ve zorlu kalite standartlarina

sahip zor bir proje. Boyle bir durumda, asagidaki proje yonetim giic tlrlerinden hangisi muhtemelen
EN etkili olacaktir?

A.

B.

Karizmatik Glig/Benzesim GicU

Uzman



C. Ceza

D. Resmi

14. Bir ekip Uyesi iyi performans gdstermiyor ¢iinkii sistem gelistirme isinde tecriibesiz. isi
yapmak icin daha yeterli baska kimse de mevcut degil. Proje yéneticisi icin EN iYi ¢dziim nedir?

A. Ekip Gyesine verilecek proje tamamlama tesvigini belirlemek icin fonksiyonel yoneticiye
danismak.

B. Gelistirme isinde daha yetenekli yeni bir kaynak edinmek.

C. Ekip Gyesi icin bir egitim dizenlemek.

D. Proje zaman ¢izelgesi yedeklerinden bir kismini tahsis etmek.

15. Proje yoneticisi ana alt yiklenicilerden birinin isini stirekli olarak gec teslim ettigini tespit

ediyor. Projenin bu kismindan sorumlu ekip lyesi de bu alt yiklenici ile iyi anlasamiyor. Problemi
¢6zmek icin, proje yoneticisi soyle diyor, “her ikiniz de bu problemi ¢6zmek icin bazi seylerden
fedakarlik etmelisiniz.” Proje yoneticisi hangi catisma ¢6zme metodunu kullanmaktadir?

A Yizlesme
B. Uzlasma

C. Yumusatma
D. iletisim

16. Bir projenin birgok ekibi bulunmakta. C ekibi gegmiste teslim tarihlerini defalarca geciktirdi.
Bu nedenle D ekibi ¢cok defa kritik yola kaynak ylklemek zorunda kaldi. D ekibinin lideri olarak kim ile
gorusmelisiniz?

A D ekibinin yoneticisi.

B. Yalnizca proje yoneticisi.

C. Proje yoneticisi ve yonetim.

D. Proje yoneticisi ve C ekibinin lideri.

17. Yeni proje hem proje yoneticisini hem de ekibi heyecanlandiriyor. Bu proje ydneticisinin,

proje yoneticisi olarak ilk atandigi proje. Ekip ise daha 6nce hi¢ denenmemis olan bu isi bitirmeye
muvaffak olacagi inancini tasiyor. Uriin tanimina katkida bulunan 29 kisi bulunmakta ve ekip alaninda



ylksek derecede tecriibeli 9 uzmandan olusuyor. Planlama siireci esnasinda yliksek derecede
tecriibeli (ic ekip lyesi iki teslimatin kapsami konusunda anlasmazhiga diisiiyor. Bir tanesi taslak iKY’yi
isaret ederek iki ilave galisma paketi eklenmesi gerektigini sdyltyor. Digeri ise belirli bir ¢calisma
paketinin yapilmamasi gerektigini bile séyliiyor. Uglinciisii ise her ikisine de katiliyor. Proje yoneticisi
bu catismayi EN iYi sekilde nasil ele almalidir?

A Fikirlerin farkhhklarini dinlemeli, en iyi se¢enege karar vermeli ve o segenegi uygulamalidir.
B. Tartismay! ertelemeli, her biri ile ayri ayri gortismeli ve en iyi yaklasima karar vermelidir.

C. Fikirlerin farkhhklarini dinlemeli, mantikli tartismalari desteklemeli ve anlasmaya rehberlik
etmelidir.

D. Ekip Gyelerinin fikirlerinin tGzerinde anlasilabilir yonlerine odaklanmalarina yardimci olmali,

rahatlatma tekniklerini ve takim olusturma ortak odagini kullanarak birlik saglamali.

18. Proje yeni basliyor ve 14 farkli departmandan insanlardan olusuyor. Proje baslatma belgesi
bir kisi tarafindan imzalaniyor ve projede 30’dan fazla ana gereksinim karsilanmak zorunda. Sponsor,
proje yoneticisini SPI'in 0.95 ile 1.1 arasinda tutulmasi gerektigi konusunda bilgilendiriyor. Birkag
dakikalik arastirmanin ardindan 34 paydas belirleniyor, projedeki zaman cizelgesi hedefleri
kisitlaniyor ve yeni proje yoneticisi ise aliniyor. Asagidaki proje yonetim guic tirlerinden hangisi proje
yoneticisinin digerlerinin isbirligini kazanmasina EN iYi yardimci olur?

A. Resmi

B. Karizmatik/Benzesim

C. Ceza

D. Uzmanlik

19. Bir proje yoneticisi iki ekip liyesi arasindaki anlasmazhgi ¢cé6zmeye calisiyor. Uyelerden biri

sistemin testten dnce entegre edilmesi gerektigini sdylerken, digeri ise her bir sistemin
entegrasyondan Once test edilmesi gerektigini belirtiyor. Projeye 30’dan fazla insan dahil ve 12
sistemin entegre edilmesi gerekiyor. Sponsor entegrasyonun tam zamaninda yapilmasini takep
ediyor. Proje yoneticisinin ¢atismayi ¢cdzmek icin sdyleyecegi EN iYi ifade asagidakilerden hangisidir?

A. Benim istedigim sekilde yapalim.

B. Sakinleselim ve isi tamamlayalim.

C. Bu meseleyi sakinlestikten sonra haftaya tekrar ele alalim.

D. Hadi entegrasyondan dnce kisitli bir test yapalim ve entegrasyondan sonra testi

tamamlayalim.



20. Bir proje ylritme slreclerinin ortasinda iken paydaslardan biri 5nemli bir degisiklik dneriyor.
Bu degisiklik projenin tglincli kez gézden gecirilmesine neden olacak. Ayni zamanda proje yoneticisi
baslica ¢alisma paketlerinden birinin tamamlanmamis oldugunu ¢lnki ekip Gyesinin yoneticisinin
onu daha ylksek 6ncelikli baska bir projeye kaydirdigini kesfediyor. Proje yoneticisi icin bu meseleleri
iletecegi EN iYi kisi asagidakilerden hangisidir?

A. Ekip

B. Ust ydnetim

C. Musteri

D. Sponsor

21. Hangi teori, calisanlarin ¢abalarinin daha etkin performansa yol acacagini ve galisanlarin

basarilari icin 6dillendirileceklerini ileri sirmektedir?

A. Kosullu takviye

B. Maslow'un hiyerarsisi

C. McGregor's

D. Beklenti

22. Bir projede kullanilabilecek ¢atisma ¢6ziim teknikleri ylizlesme, uzlasma, zorlama ve:

A Geri ¢cekilme.

B. idare etme.

C. Organize etme.

D. Kontrol etme.

23. Kurulum projesinin CPI (Maliyet Performans Endeksi) degeri 1.03 ve SPI (Zaman Cizelgesi

Performans Endeksi) ise 1.0. 14 ekip liyesi bulunmakta ve herbir ekip lyesinin proje yonetim planinin
son haline katkisi bulunmakta. Misteri su ana kadar tamamlanan (¢ teslimati hicbir sikayette
bulunmadan kabul etti ve sorumluluk atama matrisi proje basladigindan beri degismedi. Proje matris
ortaminda tamamlaniyor ve proje icin s6zlesme gerekmemekte.

Sponsorun projenin durumundan memnun olmasina ragmen, ekip liyelerinden biri proje ¢alismasinin
ne kadar zaman aldigindan her zaman sikayet ediyor. Proje yéneticisinin yapacagi EN iYi sey
asagidakilerden hangisidir?

A. Projenin 6dil sistemini gozden gecirmek.



B. Projenin zaman gizelgesi performansini iyilestirmeye calismak.

C. Zaman cizelgesini genisletmek icin musteri ile gorismek.
D. Misteriden yazili resmi onay almak.
24, Projenin yonetilmesi zorlasti.Herkes projenin zamaninda bitirilmesi baskisi nedeniyle gergin.

Malesef bu gerginlik, ekip Uyelerinin toplantilarda birbirine bagirmalari ve toplantilarda ¢ok az
¢alismanin basarilabilmesi noktasina geldi. Bu bagrismalarin kendisini Gzdigunu belirten bir ekip
lUyesi ilerideki toplantilardan affini istiyor. Ayni zamanda sponsor, projenin nasil gittigini ve proje ile
ilgili konularin nasil tamamlandigini daha iyi anlamak icin ekip toplantilarina katilmak istiyor. Ayni
zamanda musteri, kapsama ekleme yapmak icin bir tartisma baslatiyor. Boyle bir durumda, proje
yoneticisinin yapacagi EN iYi sey nedir?

A. Sponsora, toplantilara katilmak yerine kendisinin ihtiyaci olan bilgilerin bir rapor olarak
gonderilip gonderilemeyecegini sormak.

B. Toplantilardan affini isteyen ekip lyesine boyle toplantilardaki iletisimin degerini anlatmak.
C. Toplantilar igin yeni temel kurallar yaratmak ve bunu ekip lyelerine sunmak.

D. Tim ekip Gyelerinin dahil oldugu ekip kurma galismasi diizenlemek.

25. Proje performansi degerlendirmeleri, ekip performansi degerlendirmelerinden farkhdir. Proje

performansi degerlendirmeleri asagidakilerden hangisine odaklanir?

A Herbir ekip Giyesinin projede nasil performans gosterdigi.

B. Proje ekibinin etkinliginin bir degerlendirmesi.

C. Ekip kurma cabasi.

D. Personel degisim hizini (devir hizi) diistirmesi.

26. Bir proje yoneticisinin ¢ozmesi gereken karmasik bir sorun mevcut ve ne yapilmasi gerektigi

hakkinda bir karar veriyor. Birkag ay sonra, problem tekrar ortaya cikiyor. Proje yoneticisi BUYUK
ihtimalle asagidakilerden hangisini yapmamistir?

A. Uygun risk analizi
B. Kararin problemi ¢6zdiglini dogrulama
C. Proje yoneticisinin karari dogrulamasini saglama

D. Ishikawa semasi kullanma



27. Projenin CPI (Maliyet Performans Endeksi) 1.02 ve fayda maliyet orani 1.7 ve performans
gbzden gecirmelerinin en son asamasinda az sayida diizeltmeye ihtiya¢ oldugu belirlendi. Proje
basladiginda ekibin birarada calismasi icin yeni bir binaya gecildi. Herkes tim bu yeni imkanlarin
kendilerini nasil heyecanlandirdigina dair yorumlar yapti. Sponsor projeye yeterince destek saglyor
ve daha 6nceden belirlenmeyen az sayida risk gerceklesmis durumda. Bir performans iyilestirme
tesebbiisi olarak, proje yoneticisi proje bitcesinin bir kismini ekip Gyeleri icin yeni sandalyeler satin
almaya ayiriyor ve herbir ekip tyesinin is Gnvanina “kidemli” linvani ekliyor. Asagidakilerden hangisi
bu proje veya bu proje yoneticisi icin soylenebilecek EN dogru seydir?

A Proje yoneticisi Herzberg’in Teorisini yanlis anlamistir.

B. Proje yavas yavas harcamasi gerekenden daha fazlasini harciyor. Proje yoneticisi maliyeti
daha dikkatli izlemeye baslamal.

C. Daha fazla diizeltme bulabilmek igin performans gézden gegirmesinin daha iyi ele alinmasi
gerekiyor.

D. Hangi varyanslarin 6nemli olduguna karar vermek icin proje yoneticisinin iyi hilkim vermesi
gerekir.

28. Ana alt yiiklenicilerden birinin proje teslimatlarini devamli olarak geg verdigini anliyorsunuz.
Alt yiklenici size ulasiyor ve proje maliyetlerinde azalmanin bir karsiligi olarak geg teslimatlari kabul
etmeye devam etmenizi istiyor. Bu 6neri asagidakilerden hangisinin bir 6rnegidir?

A. Yiizlesme.

B. Uzlasma.

C. Yumusatma,

D. Zorlama.

29. Tim insanlarin kendi ¢abalarini yonlendirebilecegini ifade eden ydnetim teorisi hangisidir?
A. Teori Y.

B. Herzberg'in teorisi.

C. Maslow'un hiyerarsisi.

D. Teori X.

30. Asagidaki liderlik 6zelliklerinden hangisi bir proje yoneticisi icin EN 6nemlidir?



A. iletisim

B. Ekip kurma

C. Teknik uzmanlik

D. Proje kontroli

31. Projenin ilk yarisi esnasinda, bes ekip liyesi baska projelere gecmek icin projeden ayrildi ve

yerlerine atama yapilmadi, iki ekip Gyesi size haber vermeden tatile ¢ikti ve diger ekip Uyeleri de
tamamlayacaklari isin belirsiz oldugunu belirttiler. Bu durumda projenin ikinci yarisi igin
asagidakilerden hangisini yaratmaniz EN iYiSIDIR?

A. is kirthm yapisi

B. Kaynak histogrami

C. Personel yonetim plani

D. Sorumluluk atama matrisi

32. Proje yoOneticisi projenin kaynak ihtiyaglarina ve ge¢cmisteki projelerden alinan derslere

bakiyor. Bu bilgiler proje yoneticisinin projenin 6niimizdeki alti ayi icin yeterli kaynak elde edebilme
kabiliyeti konusunda endiselenmesine neden oluyor. Asagidakilerden hangisi EN AZ etkin onleyici

eylem olur?

A Fonksiyonel yoneticilerin kaynak histograminin bir kopyasina sahip olduguna emin olmak.
B. Sponsora veriyi gostermek ve proje yoneticisinin endisesini agiklamak.

C. Kaynaklarin ileride mevcut olmayacagina dair erken uyari olarak kullanilacak él¢itlere karar
vermek.

D. Fonksiyonel yoneticilere fikirlerini sormak

33. Bliylk bir proje devam ederken, ekip Uyelerinden biri proje durum raporunu gézden

geciriyor. Projenin mevcut durumda geciktigini gérilyor. Raporu daha fazla incelediginde, bu
gecikmenin kendi aktivitelerinden birinin onun Glke disinda oldugu bir zamana denk gelmesine ve o
aktivite Uzerinde ¢alisamayacak olmasina sebep oldugunu fark ediyor. Bu ciddi bir mesele, ¢linkii ekip
Uyesi projenin basarisina kendisini adamis durumda ve projenin daha fazla gecikmesine sebep olmak
istemiyor. Onun igin yapabilecegi EN iYi SEY nedir?

A Proje yoneticisi ile hemen iletisime gegmek ve kendi zaman gizelgesini ona sunmak.

B. Bir sonraki raporuna bu bilgiyi eklemek.



C. Proje sorun kaydina bu sorunun eklenmesini talep etmek.

D. Onleyici eylem tavsiye etmek.

34. Projede cok sayida ¢alisma paketi basariyla tamamlandi ve sponsor iyilestirmeler icin biraz
tavsiyelerde bulundu. Proje siki bir teslim tarihini karsilamak Gzere tam zamaninda ilerlerken, kritik
yol Gizerindeki ardil aktivitelerden biri ciddi bir sikinti ile karsi karsiya geliyor. Aktiviteyi dort kisi
yapiyor ve 14 gin bolluk degeri mevcut. Gerekirse bu sorunlu aktiviteye yardim edebilecek yetenege
sahip iki tane daha ekip Uyesi var.

Proje yoneticisi diger (g ekip tiyesinden bir telefon aliyor ve bu ekip lyeleri projenin basarili
olmayacagi hissine kapildiklarindan 6tiirl projeden ¢cikma tesebbisiinde bulunuyorlar. Proje
yOneticisi meselenin lzerine gittiginde bu ekiplyelerinin ¢6zimlenmemis sorunlari oldugunu
kesfediyor. Projeyi iyilestirmek icin yapilacak EN iYi sey asagidakilerden hangisidir?

A Ekip Gyelerinin sorunlu aktiviteye derhal yardimci olmalarini saglamak.
B. Proje zaman gizelgesinin neden bdyle siki oldugunu arastir.
C. Bu (i¢ ekip tyesinin yerine gelebilecek insanlari bul.

D. Bir sorun kaydi yarat.



1. Cevap D

Aciklama: Bir kisiye proje yoneticisi gorevi verildigi zaman, o kisinin resmi, 6diil ve ceza giicii olur.
Ama yalnizca bu pozisyona gelmek, proje yoneticisini ne teknik uzman ne de proje yénetim uzmani
yapar.

2. Cevap D

Acgiklama: Soruda asagdaikilerden hangisinin en yiiksek oldugu sorulmaktadir. Kendini gerceklestirme
listelenmedigine gore ikinci en iyi se¢cenek itibardir.

3. Cevap C

Aciklama: Bir kisinin teknik alanda uzman olmasi onun iyi bir proje yoneticisi olacagi anlamina
gelmemektedir.

4. Cevap B

Aciklama: Sponsor bazi aktivitelere yardimci olabilir (A sikki) ama bu onun 6zel gorevi degildir. Bazi
proje kisitlari (C sikki) sponsordan gelir, ama bunlar gerekli olarak degerlendirilmelidir. Proje yonetim
plani (D sikki) ekip tarafindan yaratilir ve sponsor ve diger st yonetim tarafindan onaylanr. Proje
hedefleri proje baslatma belgesinde belirtildiginden 6tird, proje baslatma belgesini yayimlayan
sponsordur ve B sikki dogru yanittir.

5. Cevap D

Agiklama: Problem ¢6zme normalde daha fazla zaman alir ama herkesin katilimini sagladigi igin daha
uzun soluklu bir ¢6zUm Uretir.

6. Cevap B

Aciklama: En 6nemli dort kaynagi bilirseniz (zaman ¢izelgesi, proje 6ncelikleri, kaynaklar ve teknik
fikirler) bu soru gibi diger sorulari da cevaplayabilirsiniz. “Kisilik” sikkini listede goriip de sasirmayin, o
sonuncudur.

7. Cevap C



Aciklama: Bir meseleyi geciktirmeye geri cekilme adi verilir.

8. Cevap A

Acgiklama: Zaman, zaman ¢izelgesi veya gubuk grafik lizerinde gosterilir. Sorumluluk atama matrisi
belirli kaynaklari IKY’deki calisma paketleri ile eslestirir. Kaynak histograminda kaynaklarin kullanimi
ayri ayri veya zaman icinde grup halinde gosterilir.

9. Cevap A

Aciklama: Sorumluluk atama matrisi isi kimin yapacagini eslestirir. Kaynak histogrami (B sikki) her
zaman periyodunda kullanilan kaynak sayisini gosterir. Yalin haliylei bir gubuk grafik (C sikki) sadece
aktiviteyi ve onun takvim zamanini gosterir. Bir organizasyon semasi ise (D sikki) kimin kime
raporladigini géserir.

10. Cevap B

Agiklama: Matris organizasyonda kaynaklari fonksiyonel yoneticinin kontrol ettigini hatirliyor
musunuz?

11. Cevap B

Agiklama: Kaynak atamalari onaylanincaya kadar proje zaman gizelgesi baslangi¢ asamasinda kalir.

12. Cevap C

Aciklama: Kaynak dengeleme her zaman periyodu icin projede ayni sayida kaynak olmasini temin
etmektir. Dengelemenin, aktiviteleri atama veya toplantilari yonetme ile ilgisi yoktur.

13. Cevap B

Agiklama: Odiil ve uzman giicii en iyi giic kaynak tiirleridir. Odil burada, siklarda bir secenek olarak
listelenmemistir.

14. Cevap C

Aciklama: Ekip Gyeleri icin projeye 6zel egitim saglamak veya elde etmek, proje yoneticisinin isi
dahiline girer. Bu tir bir egitim projenin dogrudan maliyetidir.



15. Cevap B

Aciklama: Her iki tarafin da bazi seylerden 6din vermesi uzlasmayi tanimlar.

16. Cevap D

Acgiklama:Problem yasayanlar problemi ¢ozmelidirler. Kritik yola defalarca kez kaynak yiklemek, D
ekibinin bu problemlerle hali hazirda ilgilendigini ima etmektedir. Bu durumda iki ekip tyesinin
bulusmasi gerekir. Bu durumun ilerleyen asamasinda proje yoneticisinin de katilimini gerektirir.

17. Cevap C

Agiklama: Sorudaki ciimlelerin ¢oklugu aklinizi karistirmasin. Kendi kendinize herhangi bir ¢atismayi
¢6zmenin en iyi yolunu sorarsaniz dogru cevabi alabilirsiniz. Sorunun bilyiik kismi sadece kafa
karistirmak icindir. Problem ¢6zme ve uzlasma iki en 6nemli catisma ¢6zim teknigidir. Catisma
yonetimi anahtar genel yonetim becerilerden biridir.

18. Cevap A

Agiklama: Genelde en iyi giig tlrleri 6dil ve uzmandir. Proje yoneticisinin sirketta taninan bir uzman
olabilmesi icin ¢cok fazla zamani bulunmamaktadir (D sikki) ve de 6dil burada siklarin arasinda
bulunmamaktadir. Bu durumda sadece resmi glg (A sikki) tek mantikli cevap olarak geriye kalir.

19. Cevap D

Aciklama: D sikki uzlasmanin bir 6rnegidir.

20. Cevap D

Aciklama: Gereksiz degisikliklerden projeyi korumak ve projeler arasinda dnceligi belirlemek proje
sponsorunun isidir. Soruda ifade edilen durumda bdyle bir calisma heniiz yapilmadi ve bu nedenle
proje yoneticisi problemin kékiine inmelidir: proje sponsoru.

21. Cevap D

Acgiklama: Cabalarinin etkin performansa yol acacagina inanan ekip lyeleri ve basarilari igin
odullendirilmeyi bekleyen calisanlar tGretken kalmaya devam ederler ¢linkii 6dller beklentilerini
karsilamaktadir. Buna beklenti teorisi denir.



22. Cevap A

Acgiklama: Her zaman meseleyle ilgilenmeyi kolayca erteleyebilme segenegi mevcuttur. Buna geri
cekilme denir.

23. Cevap A

Aciklama:Zaman gizelgesi performansini iyilestirmek (B sikki) projeyi daha erken bitirmek ile ilgilidir.
Bu zaman gizelgesi performansini iyilestirmek her zaman iyi bir fikir gibi gdziikse de, bu projenin
performansi zaten iyidir. Zaman ¢izelgesi oldugu gibi onaylanmistir. Proje yoneticisi icin en iyisi,
projenin plana gére tamamlandigina emin olmak icin daha fazla zaman harcamak, zaman ¢izelgesi
performansini iyilestirmekten daha iyidir.

Eger C sikkini segerseniz neden diye kendinize sorun. Projenin zaman gizelgesi performansinda
uzatma gerektirecek hicbir hata bulunmamaktadir. Sikayetci olan paydasla ilgilenmenin tek yolunun
ona daha fazla zaman vermek oldugunu mu dislinliyorsunuz? Peki ekip tyelerinin aktivitelerinin
kritik yol Gzerinde oldugunu nasll biliyorsunuz?

Miusteriden resmi onay almak her zaman énemlidir ¢link( bu ekip adina her seyin yolunda gittigini
kontrol edebilmek icin bir firsattir. Boyle bir onayi yazili olarak almak iyi bir fikirdir. D sikki da olabilir
ama burada onceligi alan daha 6nemli baska bir problem var. Okumaya devam edelim.

Burada kendini belli eden tek yanls secenek ekip tyesinin sikayet etmesidir. Durumu tam olarak
okursaniz, ekip Uyesinin projeye dahil oldugu gibi proje yonetim planina da dahil oldugunu ve onu
onayladigini fark edeceksiniz. Sorumluluk atama matrisi degismedigi i¢in, proje basladigindan beri
ekip Uyesi farkli gérevlere atanmamistir. Ekip Gyesinin sikayet etmesine neden olan baska bir sey
olmaldir. Proje yoneticisi 6dil sisteminin hangi parcasinin etkin olmadigini arastirmali ve bulmahdir.

24, Cevap C

Aciklama: Bu durumda dort segenegin tamami da yapilabilir. A sikki tanimlanan sorunun kék nedenini
¢6zmeyecektir. B sikki ekip Gyesinin endiselerini gbz ardi etmekte ve bu nedenle tepkiye neden
olabilmektedir. Ekip kurma aktivitesi (D sikki) planlama gerektireceginden, hemen yapilamaz.
Hatirlayin, sponsor bir sonraki toplantiya katilacak olabilir ve en az bir ekip liyesi ge¢mis problemler
ylzinden toplantiya katilmayabilir. Yapilacak en iyi sey ekibi yonetmek icin yeni temel kurallar
belirlemektir (C sikki) ardindan ekip kurma aktivitesi planlabilir (D sikki).

25. Cevap A

Aciklama: Buna benzer sorular sizi sinavda ¢ildirtabilir ¢inkl kafanizi kolayca karistirabilir. Yapilacak
en iyi sey burada kullanilan iki terime bakmak (Proje Performansi Degerlendirmeleri ve Ekip
Performansi Degerlendirmeleri) ve diger siklara bakmadan ONCE bunlarin zihninizde ne anlama



geldiklerini gozden gecirmektir. B, C ve D secenekleri Ekip Performansi Degerlendirmelerini gesitli
acilardan listelemektir. Sadece A sikki dogrudur. Proje Performansi Degerlendirmeleri her ekip
Gyesinin beraber nasil ¢alistiklarini degil iste nasil performans gosterdigi ile ilgilenir.

26. Cevap B

Aciklama: Sorudaki ciimleye dikkat edin, “ Biiyiik ihtimalle DEGIL”. Sinavda soruyu yanlis
yorumlamaniza sebep olacak ciimle dizileri géreceksiniz. Ayrica gercek hayatta yapmayi unuttugunuz
seyler hakkinda da sorular géreceksiniz. “Herbir problemin gercekten ¢oziildigline karar vermek igin
kimin zamani var” diyor olabilirsiniz, bu sorunuzu soyle cevaplayabiliriz “ Kimin bunu yapmamaya
zamani var? Kimin ayni problemle iki defa ilgilenmeye zamani var?”. Problem ¢6zmenin son asamalari
sunlari icerir: bir karar verme, bunu gézden gecirme ve bu kararin problemi ¢6zdiglinti dogrulama.

27. Cevap A

Aciklama: Eger gercek cevaptan emin degilseniz, B sikki sizi tuzaga diisiriip onu segmeniz icin maliyet
kavramini igeriyor. Maliyetlerin belirli bir yonde trend gosterdigine dair bir belirti yok. Ayrica
performans gézden gecirmelerinin daha fazla diizeltme ile sonuglanmasi gerektigine dair de bir sebep
bulunmamakta (C sikki). Proje yoneticisi her zaman iyi karar vermeli (D sikki) ama bu soruda
varyanslara iliskin bir karar verilmesine dair bir seyden bahsetmiyor o nedenle en iyi cevap olamaz.
Bu durumda proje yoneticisi calisma kosullarini daha iyi hale getirmek icin buyik caba gosteriyor.
Herzberg teorisine gore, kotl calisma kosullarini diizeltmek kisinin motive olmasina yardimci olur,
ama daha iyi galisma kosullar motivasyonu gelistirmez. Kisileri motive etmeye odaklanmaniz gerekir,
hijyen faktorlerini degil.

28. Cevap B

Agiklama: Her iki taraf da bir seylerden vazgegiyor. Bu uzlasmadir.

29. Cevap A

Aciklama: Teori X ve Teori Y arasindaki farki bilmelisiniz.

30. Cevap A

Aciklama: Proje yoneticileri zamanlarinin %90’ini iletisim icin harcadiklari igin dogru cevap A olmalidir.

31. Cevap C



Aciklama: Personel yonetimi plani kaynaklarin projeye ne zaman girecegini ve ne zaman projeden
¢ikacagini belirtir.

32. Cevap A

Aciklama: Meseleyi belirtmeden veri gondermek (A sikki) iletisimin alici tarafindan layikiyla desifre
edildigi anlamina gelmez. Bu 6rnekte diger secenekler daha etkin iletisim 6rnekleridir.

33. Cevap D

Aciklama: Dikkat edin, soruda ekip lyesinin ne yapmasi gerektiginden bahsediyor. Proje yoneticisi
icin ekip Gyesinin rolinii anlamak ve hatta ona projede nasil ¢alismasi gerektigini ve ondan ne
beklendigini bilgilendirmesi 6nemlidir. A, B ve C seceneklerinin ortak bir noktasi bulunmaktadir. Her
¢l de ekip Uyesinin proje yoneticisinden bir sey yapmasini istemesini iceriyor. Gercekte ekip
Gyesinin bir ¢cozlimle gelmesi ¢cok iyi olabilir (aktivitenin kapsamini daraltmak, paralel ¢alisma, dncel
aktivitelerde degisiklik hakkinda belirli 6neriler gibi). Bu nedenle D sikki en iyi secenektir. Ama
projenizi nasil yiriteceginiz hakkinda kendinize bir sorun? Hangisi daha iyi, sizin yolunuz mu bu yol
mu? Son olarak tavsiye edilen dizeltici veya Onleyici eylemler proje yoneticisine ilaveten ekipten veya
paydaslardan gelebilir, bunu litfen aklinizda tutun.

34. Cevap D

Aciklama: Bazen karmasik problemler basit seylerin yapilmamasindan kaynaklanir. Diger siklari
okudugunuzda ilk paragraftaki bilginin konuyla tamamiyle ilgisi yoktur. Sorunlu aktivitenin bolluk
degeri mevcut o nedenle hemen ilgilenilmesi gerekmiyor. A sikki bolluk miktari problem nedeniyle
asilmadigi stirece gerekli olmayabilir. Siklardan hicbiri, bolluk miktarinin problemin neden olacagi
gecikmeyi karsilayip karsilayamayacagini arastirmayi 6nermemektedir. Bunun yerine siklar sizi farkli
yonlere gotirmektedir.

B sikki proje baslamadan 6nce hali hazirda tamamlanmis olmalidir. C sikki en iyi olamaz zira, ekip
Uyesini degistirmek problemin kék nedenini cozmeyecektir. Proje yoneticisinin yanls yaptigi bir sey
olabilir mi veya kaynaklari kaybetmeden problemi ¢ézebilecegi bir seyi yapmiyor olabilir mi?
Problemin daha sonra tekrar giin yiziine ¢cikmamasi icin, ekip Gyelerinin endisesinin kok nedenini
kesfetmek daha etkin olmaz mi? Sorun kaydinin yaratilmasi, sorunlu ekip Gyelerinin endiselerinin
dinlendigini, not edildigini ve ¢dzllecegini bilmelerine izin verir. Bu ¢6ziim, onlarin projeden
ayrilmasini durdurur, projedeki gecikmeleri ve yeni ekip Gyelerinin eklenip eklenmemesi gerektigine
dair kafa karisikligini 6nler. Sonuc olarak D sikki en iyi cevaptir.



